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Zakres 
Wszyscy dostawcy materiałów do produkcji. 

 Opis postępowania 
Ocena ogólna dostawcy (Q) – jest iloczynem czterech wskaźników: 

• wskaźnika certyfikacji jakości IATF 16949, ISO 9001, VDA (Qc), 

• wskaźnika certyfikacji ISO 14001 (Qs), 

• wskaźnika terminowości i warunków dostaw(Qt), oraz 

• wskaźnika jakości dostaw (Qd), 
Każdy wskaźnik jest oceną punktową w zakresie do 100 pkt. Ocena ogólna dostawcy jest iloczynem czterech wskaźników podzielonych 
przez 100 000 000 i maksymalnie jego wartość może osiągnąć 1. Ogólna ocena dostawcy może być: 

• pozytywna (status zielony), gdy Q>0,90; 

• akceptowalna (status żółty), gdy Q zawiera się w przedziale 0,80-0,90; 

• negatywna (status czerwony), gdy Q<0,80. 
 
Wskaźnik certyfikacji jakości IATF 16949, ISO 9001, VDA (Qc) – wskaźnik uzależniony od stopnia certyfikacji dostawcy, przydzielany według 
poniższego schematu:  

• 100 pkt., gdy dostawca posiada certyfikat zgodności z IATF 16949, 

• 97 pkt., gdy dostawca posiada certyfikat zgodności z ISO 9001 i deklaruje wdrożenie IATF 16949 z docelową certyfikacją lub 
deklarują spełnienie minimalnych wymagań systemu zarządzania jakością dla motoryzacji MAQMSR (Minimum Automotive Quality 
Management System Requirements), 

• 96 pkt., gdy dostawca posiada certyfikat zgodności z ISO 9001, 

• 95 pkt., gdy dostawca posiada certyfikat zgodności z VDA lub inny, 

• 93 pkt., w przypadku braku jakiegokolwiek certyfikatu jakości. 
 
Wskaźnik certyfikacji środowiskowej ISO 14001 (Qs) – wskaźnik uzależniony od posiadania przez dostawcę certyfikatu ISO 14001, 
przydzielony według schematu: 

• 100 pkt., gdy dostawca posiada certyfikat zgodności z ISO 14001, 

• 96 pkt., gdy dostawca nie posiada certyfikatu zgodności z ISO 14001. 
 
Informacja o dostawach do przemysłu motoryzacyjnego – informacja pomocnicza odnosząca się do wskaźnika certyfikacji wymaganego 
przez IATF 16949:2016 oraz do tego w jaki sposób rozwijać system jakości dostawcy. 
 
Informacja czy wpływa na wymaganie prawne i bezpieczeństwa – informacja pomocnicza odnosząca się do wymagań IATF 16949:2016 
oraz do tego w jak często audytować i w jaki sposób rozwijać system jakości dostawcy. 
 
Wskaźnik terminowości i warunków dostaw (Qt) – ocena terminowości dostaw w cyklu miesięcznym uzyskiwana jest według 
następujących wytycznych (termin dostawy jest określony w zamówieniu): 

• 100 pkt., gdy wszystkie dostawy na czas,  

• 40 pkt. ujemnych, za każde zakłócenie u Klienta (łącznie z wstrzymaniem zapasów i zatrzymaniem produkcji), 

• 20 pkt. ujemnych, za każdą opóźnioną dostawę, 

• 10 pkt. ujemnych, za każdą specjalną dostawę (niespełnienie warunków zamówienia). 
 
Wskaźnik jakości dostaw (Qd) – punktowa ocena jakości dostaw wg instrukcji QI5-01-01, podawana miesięcznie. 
 
Informacja o uzyskanych wynikach, znajduje się na stronie www.szp.com.pl. Każdy Dostawca może porównać się z innymi anonimowo. 
Jako wyróżnik zastosowano Kod Dostawcy wg QI4-01-01, o którym poinformowano dostawcę. Dostawca swój kod otrzymuje każdorazowo 
na zamówieniu. 

Before printing, think about the environment 


